
社會關懷
Social Care

對尖點的重要性
關懷鄰里、支持多元族群、守護環境、共善共好。

尖點始終相信，企業的價值不僅來自營收成長，更來自對人與社會的正向回應。

於是，我們選擇關注尖點周邊的鄰里社區，傾聽在地的聲音，回應那些生活中

真實卻容易被忽略的需求。從陪伴兒少穩定成長，到關懷高齡長者的健康福祉，

以及與地方夥伴共同守護在地環境，我們以實際行動串起一條連結人、社群與

自然的溫暖路徑。這些關懷，構成了尖點文化的一部分，也讓「共善共好」不

只是理念，而是持續實現中的日常。

▪ 持續支持在地教育

與在地教育團體合作，提供優質教學資源，助力當地學童成長。

▪ 深化企業公益文化  

規劃從基礎到深入的公益參與方案，鼓勵員工投入，並建立獎勵

機制。

▪ 推動環境守護行動

實踐綠色經營理念，透過節能減碳、資源循環與環保行動，減輕

環境的負荷。

管理方針

與 SDGs 連結



公益服務時數

940.5 小時  

公益參與人次

852 人

推動公益專案

 13 項

永續發展
長期策略

永續發展
短中期策略

2025 年
目標

營造工作生
活平衡之工

作環境

尖點 TOP 公益
計劃針對各項
公益活動加強
深度及廣度。

公益參與時數
目標 655 小時
參與人次 717

人次。

TOP 公益計畫
尖點長期關注在地社區需求，透過資源挹注與弱勢支持行動，陪伴各年齡層群體穩定成長。
2024 年，我們持續與公民團體、大學團隊攜手合作，聚焦兒童陪伴、青少年圓夢與高齡健
康等議題，推動貼近社區脈絡的行動，期望讓不同世代都能獲得實質支持與參與機會。

我們相信，公益不只是資源的投入，更是從自身出發、持續參與的實踐。每一次的互動與響
應，讓我們看見不同角落的真實需求，也促使我們思考如何用更合適的方式帶來改變。為了
讓這些行動更有方向、更具延續性，我們自 2022 年起逐步整合內外部資源，發展「TOP 公
益計畫」，並在 2024 年以更清晰的三大主軸，持續深化：

・社區參與：深耕在地連結，以多元行動支持社區發展與教育共學，促進共融共好。

・公益響應：鼓勵員工與外部夥伴積極參與，擴大正向影響力，培養企業善文化。

・環境守護：關注各項環境議題，落實綠色行動，守護我們共同生活的土地。

我們以「整合、深化、串聯」為策略，從員工投入到企業資源導入，從公司內部到在地鄰里，
從關懷兒少到陪伴高齡長者，一步一步擴大公益的參與方式與影響力。

TOP
公益計畫

社區參與
  環

境
守

護公
益

響
應

企業文化共善行

日常實踐
袋袋相傳 :
二手紙袋循
環再利用

走入鄰里
捐血一袋，生命之愛 :
邀請員工及鄰里一同捐血
我有一畝田 :
農耕體驗與食農教育推廣

多元共融
巧手傳溫暖 : 邀請視障按摩師為員工紓壓
庇護團體支持 :
邀請三峽春暉啟能中心、樹林大安庇護農場進廠設攤義賣
與棒壘球勇士同行 : 尖點挺身障運動三連發

社區關懷與教育支持

冒險遊戲工作坊 :「瘋北大兒童上街去」協辦企業
學齡兒童課後陪伴 : 小草書屋師資經費贊助
青少年圓夢計畫 : 青草職能學苑環半島經費贊助
台北大學社科院 USR 計畫：輪椅族長者展能課程經費贊助
台北大學社科院 USR 計畫：獨居女性長者足健康護理系列講座經費贊助

尖點志工日：環境守護行動（三鶯水資源中心）

為地球種下永續希望：臺灣原生樹種植樹活動
溪流大作戰，垃圾全退散：園區及大漢溪周邊環境清理

目標達成

目標達成

目標達成
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社區參與
連續五年共創遊戲樂園，與孩子一起「瘋北大」
自 2020 年起每年 9 月，尖點就是「瘋北大兒童上街趣」開辦以來的固定班底，連續五
屆與來自各地的遊戲、文創團體及關心兒童的在地夥伴攜手，將大馬路變身為兒童專
屬的遊戲場，和上萬名參與者一同沉浸在這場充滿歡笑與創意的盛會。

2024 年，尖點特別參與「瘋北大兒童上街趣」的亮點活動 —「海洋公園冒險遊戲工作
坊」，與各界志工攜手合作，其中除了有北大高中學生聯合自治會的共同投入之外，
另有來自日本、韓國的國際夥伴們也熱情加入，一同為孩子們打造專屬的冒險樂園。

志工們在日本東京遊戲協會代表嶋村仁志先生的帶領下，融入長達 30 年的日本冒險遊
戲場經驗，合力營造一個充滿自由與想像力的遊戲空間，讓孩子們無拘無束地盡情探
索、發揮創意，享受純粹的遊戲樂趣。

2024 年，尖點公益參與持續展現成長動能，共計達成 852 人次參與、
940.5 小時服務時數，雙雙創下歷年新高。

  環
境

守
護

尖點公益每年參與成果
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 2,988  2,285  1,893  1,618 

大小朋友設法爬到樹上

志工們參加冒險遊戲工作坊講習

志工搭建的樹屋溜滑梯廣受小朋友喜愛

尖點帳篷作為冒險遊戲工作坊的工具放置區

尖點志工協助維護冒險遊戲工作坊的環境
安全與清潔

2024 
瘋北大兒童上街趣
冒險遊戲活動紀錄

放眼近十年累計成果，截至 2024 年底，尖點累計公益參與人次達 3,840 
人次，服務時數達 5,318 小時，反映企業長期推動公益行動的堅持與深
化，也代表尖點持續凝聚同仁參與，向外擴展社會影響力的實質成效。

未來，尖點將持續優化參與機制，擴大與社群夥伴的合作網絡，讓公益
成為連結員工、社會與環境的日常行動。
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國小學童課後陪伴：小草書屋師資經費支持
「小草書屋」為三峽地區重要的高關懷學童支持組織，提供孩子們課後功
課輔導、共餐與多元課程學習。2016 年起至今，尖點不間斷每季贊助小
草書屋聘用專業師資所需費用，並不定期互訪，以隨時了解書屋需求，是
彼此最熟悉的在地夥伴。

支持青少年追夢：青草職能學苑 2024 環半島圓夢
計畫
「青草職能學苑」致力於幫助青少年培養職業技能，並透過多元學習機會
提升自信與自主能力。

為支持青少年勇敢追夢，尖點特別贊助青草職能學苑「2024 年環半島圓
夢計畫」，鼓勵學員踏上一場挑戰自我、探索成長的旅程。這項計畫不僅
是一次環半島的遠行，更是一場充滿學習與突破的歷程，幫助青少年培養
獨立能力、拓展視野，為未來奠定更堅實的基礎。

環半島圓夢計畫旨在透過長途旅程，讓學員在實際挑戰中學會規劃行程、
應對困難，並透過與當地社群的交流，累積人際溝通與生活應變能力。旅
途中，青少年們不僅親身體驗各地的文化風貌，也培養社會責任感與團隊
合作精神。

尖點相信學習不應僅侷限於課堂內，而是來自真實世界的體驗。因此，我
們期望透過這次贊助，為年輕世代提供更多探索世界的機會，讓他們在旅
程中發掘潛能、成長茁壯。

尖點夥伴為將要出發環半島的學員們加油

環半島成功歸來的學員們收穫滿滿
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獨居女性長者足健康護理系列講座
「台北大學 USR 團隊」深耕社區七年，觀察到在地獨居女性長者的比例上升，生活上對健
康管理、自理能力與社會參與的需求也日益增加。為此，USR 團隊成立「孤挺花」支持團體，
串聯約 20 多位獨居女性長者，透過定期聚會建立關懷網絡。

足部護理講座 

足部護理講座參與全員合影

尖點攜手台北大學推動 USR 計畫
近年高齡人口快速攀升，與尖點比鄰的北大特區亦居住了大量退休族群；尖點與「台北大
學 USR 團隊」不斷討論，如何針對供給缺口，提供在地高齡者最需要的培力、展能方案。
透過客製的專案設計，不但能精準投入資源，亦有助於強化社區的「健康照護」、「陪伴
者喘息」支持系統。

輪椅族長者展能課程

「台北大學 USR 團隊」連結約 13 組需長期使用輪椅之高齡長者，這些長者多因高齡肌無
力、中風、失智等因素導致行動受限，團隊特別為其量身設計展能課程。課程以肌力訓練
為核心，並循序漸進提升運動難度，穿插大型賓果、腳套圈圈等遊戲活動，協助輪椅族長
者鍛鍊下半身肌力，提升身體機能與參與感。

此外，課程亦鼓勵照護者共同參與，讓體適能活動成為其喘息與自我照顧的重要時光。長
者在活動中獲得正向情緒與社會互動的滿足，亦有助於將樂觀與活躍的氛圍帶回家庭，進
一步促進整體家庭的心理健康與生活品質。

輪椅身腦適能方案上課情況 輪椅身腦適能方案圓滿結業

尖點贊助的「獨居女性長者足健康
護理講座」即以此社群為核心對
象，導入日本社區照顧據點經驗，
結合足部量測、鞋履分析與步態觀
察等，幫助參與者保護足部、預防
跌倒、正確走路，以維持足部健康
和步行安全。
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公益響應
尖點不僅持續關注三鶯樹林在地發展，也在企業內部積極營造
熱衷公益的善文化。我們深信，唯有將公益的種子深植於每個
人心中，才能讓善意持續發芽，擴展為更大的正向影響力。

日常實踐
袋袋相傳：二手紙袋循環再利用行動

自 2022 年起，為提供同仁友善的公益環境，尖點在公司內部
設計了更便利的公益與環保行動參與管道，也期待透過簡易的
參與方式，促進資源循環共享。我們將一年一度的「袋袋相傳」
二手袋再利用計畫改為常態行動，同仁可在全年度將不需要的
環保袋及紙袋集中到二手袋交換區，有需要的同仁也可以隨時
自行取用。

走入鄰里
捐血一袋，生命之愛

尖點已連續 10 年舉辦捐血活動，號召同仁挽袖捐血，並廣邀
鄰里社區共襄盛舉，持續以實際行動回應社會需求。2024 年
的捐血活動與「台北捐血中心」合作，共有 78 位熱血夥伴參
與，共捐出 117 袋血液，總計 29,250 C.C.。

尖點特別設立捐血站，讓同仁與社區居民能就近付出，傳遞溫
暖。即便未能成功捐血，亦能透過檢測認識自身健康，為日後
的生活養成更好的習慣與照顧方式。

為感謝參與者的善意與行動，現場也準備了由「阿昌清潔庇護工
場」製作的公益衛生紙，以及超商商品卡，作為一份心意回饋。

結合鄰里社區，熱情參與捐血活動
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我有一畝田：農耕體驗與食農教育推廣

2024 年的金秋時節，上海尖點再度攜手「明基友達基金會」，成功舉辦「我
有一畝田」公益活動。活動當天，上海尖點的員工親身走進江蘇溧陽市的稻
田，體驗收割的樂趣，學習農業知識，感受農耕文化的魅力。在基金會工作
人員的指導下，大家揮汗如雨，從最初的生疏到逐漸上手，每一次揮動鐮刀，
都是對土地的深情致敬。

活動結束後，尖點特別訂製聯名帆布袋，袋上印有「topoint × 一畝田」字
樣，另外，這次收割的大米也被精心包裝，作為紀念禮物贈送給員工，既實
用又富有意義。

這場活動不僅讓員工實地體驗農作過程，也體現了食農教育的精神—從了解
生產的辛勞，進一步培養對土地、食物與農民的尊重與感恩之心。活動同時
傳遞保護耕地、珍惜糧食與扶助農民的重要理念，鼓勵大家以更具永續的思
維看待日常所食。

多元共融

巧手傳溫暖：邀請視障按摩師為員工紓壓

台灣尖點為體恤同仁日常工作的辛勞，並支持專業視障工作者就業，自 2018
年起每月邀請「新北市視障協會」按摩師進廠服務，讓同仁在按摩師的巧手
中放鬆筋骨、紓解壓力。2024 年共辦理 12 場，累計參與人次達 144 人。

上海尖點亦於 2024 年舉辦 2 場視障按摩活動，累計 38 人次參與。活動邀請
專業盲人按摩團隊進駐，讓員工在工作之餘獲得身心放鬆，也加深對視障族
群職業能力的理解與尊重。

兩地舉辦的視障按摩活動，一方面提供員工紓壓管道，另一方面也實際支持
視障者穩定就業，達到雙向互助的目的。

致贈參與員工的禮品

台灣尖點同仁們的紓壓時刻

上海尖點同仁們享受放鬆時刻

「我有一畝田」參與夥伴合影   親自體驗收割過程
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攜手庇護團體，愛心義賣

尖點持續關懷並支持弱勢群體，分別邀請兩個在地庇護團體參與公司舉辦的愛心義
賣活動。「三峽春暉啟能中心」學員帶來親手製作的烘焙產品，「樹林大安庇護農
場」則展示精緻植栽與手作作品。兩場活動皆以實際行動支持學員的職能訓練與就
業發展。

每一件產品都凝聚著學員們學習與成長的心血，而每一次購買，都是對他們自立生
活的重要鼓勵與肯定。

此外，義賣活動亦結合環境永續理念，鼓勵員工自備環保袋，並響應尖點推動的
「袋袋相傳」紙袋循環再利用計畫，減少一次性塑膠製品的使用，讓公益與綠色行
動並行。

與棒壘球勇士同行：尖點挺身障運動三連發

2022 年下半年，尖點注意到一群熱血夥伴，正在為身障者的運動夢默默努力 - 就在我們身邊的樹林區，他們打造了全國第一座專為身障朋友設計的「鹿角溪身障棒壘場」。我們深受感動，
也決定開始支持「中華民國身障棒壘球協會」，並在每場比賽中，邀請同仁一起進場加油，親眼見證選手們克服身體限制、全力以赴的動人時刻。

2024 年，尖點助力協會推動三場具代表性的賽事 -「出口盃盲人棒球賽」、「出口盃多元族群棒球賽」與「天使盃公益特教棒球賽暨揪崗心園遊會」。一場場比賽中，選手們揮汗、奔跑、
彼此鼓勵，不只是為了比數，而是讓我們看見 - 身體的限制，從不限制一顆熱愛運動的心。

尖點同仁的點心時光

春暉夥伴入廠販售手作麵包

大安庇護農場的義賣活動

天使盃公益特教棒球賽暨揪崗心園遊會全員合影天使盃公益特教棒球賽暨揪崗心園遊會海報出口盃多元族群棒球賽開幕儀式 出口盃多元族群棒球賽開幕儀式全員合影  
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環境守護
種一棵希望無限之樹，為地球盡一份心力
尖點自 2017 年起，每年於春夏之際舉辦植樹日，已成為夥伴們最期待的年度公益活動之
一。除 2022 年因疫情暫停，至今已累積多年行動。2024 年，尖點夥伴再次攜家帶眷，
懷抱著守護環境的初心，與「新北市環境文教協會」攜手，在熟悉的「三鶯水資源回收中
心」展開植樹行動。

不同於去年種下的小型灌木，今年特別選用台灣原生喬木作為植樹主角。這些原生樹種不
僅能穩定土壤、淨化空氣，更有助於提升園區的在地生物多樣性。期盼這些樹木能逐年茁
壯，為園區帶來更多綠蔭，並成為守護生態的力量之一。

活動當天，協會的志工老師們不僅耐心教導正確種樹方式，也沿途導覽三鶯水資源中心的
水回收與再利用運作原理，讓參與者更深入了解水資源循環。

我們誠摯盼望，這些由尖點夥伴親手種下的希望之樹，能與我們守護環境的心意一同成
長，持續為這片家園注入生生不息的綠色能量。

溪流大作戰，垃圾全退散：園區及大漢溪周邊環境清理
延續上半年在「三鶯水資源回收中心」的植樹行動，尖點科技於 2024 年下半年再度回到
園區，與熟悉的夥伴「新北市環境文教協會」、「新北市鸚哥水環境巡守隊」攜手合作，
展開年度的淨溪與環境清理行動。

尖點植樹日全員合影 齊心合力撿拾垃圾參加淨溪活動好心情 

大小朋友認真撿拾垃圾

攜手種下小樹苗 沿著規劃的路線巡查

為小樹苗找一個家

尖點同仁與鸚哥巡守隊志工合影

播種希望的一日 做好垃圾分類

當日天氣陰雨綿綿，但澆不息守護環境的
熱情。尖點夥伴沿著三鶯水資源回收中心
與大漢溪周邊展開巡守與清理行動；孩子
們仔細檢視河濱角落，觀察水域環境變
化，並在巡守隊志工的引導下進行水質取
樣與簡易檢測；同仁們則毫不猶豫地深入
近河道的草叢間，細心搜尋並清除隱藏的
大小廢棄物，務求清理範圍內垃圾徹底清
除，為河岸地區帶來實質改善。

這一天，我們一同撿起垃圾，也在彎腰低
頭的視角裡，看見了平常忽略的風景。
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